
Mejorar la relación y colaboración
con tus clientes, ahora más fácil.
¿Qué es Horus Firm Portal del Cliente? 
La solución 100% online que te comunica con tus clientes de manera fácil y automática y así, hacer
crecer tu negocio y los suyos.



Portal del Cliente
Permite a los clientes del despacho acceder en tiempo real a la
información de su empresa a través de una plataforma 100% online.
La movilidad y la seguridad son una realidad, porque el Portal del 
Cliente es accesible desde cualquier navegador y dispositivo. 
Permite personalizar y elegir qué clientes acceden y qué información 
se comparte con cada usuario. Todo de una manera automática y 
desasistida, con la conexión con Horus Firm Despachos Connected.
Innova, evoluciona y mejora la calidad de las relaciones con tus 
clientes, facilitándoles el acceso a su información. 

•  Canal de Comunicación con tu cliente, que da más valor a tu trabajo. 
•  Eficiencia: Aumenta el tiempo dedicado en el despacho a las tareas de 
    más valor: menos tiempo en llamadas y emails intercambiados con tu 
    cliente.

•  Controla la disponibilidad de la información. Tu eliges que quieres 
    compartir desde tu solución Horus Firm  Despachos Connected.
•  Automático: sincronizado con la información y documentos de tu cliente de 
   tu Horus Firm  Despachos Connected.

Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749
www.horusfirm.com



Facturas 

Impuestos

Acceso a las facturas emitidas a tu cliente: 
•  Consulta los importes y los datos más relevantes 
    de un vistazo.
•  Descarga en PDF la factura para almacenarla o 
    imprimirla siempre que lo necesites.

•

•

Consulta los modelos oficiales y los importes de
cada periodo.
Accede al justificante del modelo presentado y su 
descarga en PDF. 

Funcionalidades

Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749
www.horusfirm.com



Información financiera
 

Funcionalidades

Consulta el Balance de perdidas y ganancias,
de situación y de sumas y saldos de un periodo
seleccionado, agrupado o desglosado por
cuentas, con la contabilidad estándar o analítica.

•

Obtén los ratios básicos de Liquidez, Tesorería,
Endeudamiento y Disponibilidad, así como su
relación con los valores recomendados

•

Consulta la Ficha de mayor de la cuenta
seleccionada.•

Consulta los efectos pendientes, importes,
vencimientos y clientes.•

Consulta los próximos vencimientos de Cobros y Pagos.•
Imprime o exporta los datos a Excel.•

Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749
www.horusfirm.com



Laboral 

Expedientes

Información jurídica

Consulta la información laboral de tus trabajadores:
•   Acceso al listado de trabajadores, actual e 
    histórico.
•   Acceso a los ficheros de nóminas y costes 
    laborales.
•   Posibilidad de crear accesos limitados a cada 
    cliente/trabajador para ver su nómina.

Acceso a los datos registrales y de socios de la
empresa.

Acceso a los expedientes, tareas y actividades que el
despacho desee compartir con el cliente.

Funcionalidades

Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749
www.horusfirm.com



Funcionalidades
Gestión documental

El portal del Cliente permite vincular una cuenta de
Google Drive (Google G Suite) o de OneDrive
(Microsoft) del despacho para habilitar un repositorio
online y compartir documentación con el cliente.

Podrás poner a su disposición carpetas solo de
consulta -en las que podrá ver y descargar los
ficheros compartidos- y otras de edición y consulta
(Buzón de ficheros compartidos) para que suba sus
ficheros. 

Cada vez que el cliente suba documentación
al portal, se notificará vía email a los usuarios que
seleccione el despacho.

Todos los documentos se pueden descargar,
imprimir y reenviar por email directamente desde el
Portal.

Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749
www.horusfirm.com



Características

Requisitos de hardware y software

•

•

• Filtros y selectores.
• Exportación de la información a Excel. 
• Comunicación vía email con el asesor.
• Personalización del portal con el logo del 
   despacho.
• Control de acceso por usuario y contraseña.
• Responsive, está adaptado para dispositivos  
  móviles. 

Cualquier dispositivo que sea capaz de realizar
navegación web, soporte HTML5 y tenga activado
Javascript puede utilizar esta aplicación.
Disponer de conexión intranet/Internet con el 
servidor.

•  Disponer de una cuenta OneDrive/Google Drive de 
    empresa.
•  Disponer de una dirección de IP fija externa. 
•  Procesador: Intel Core 2 Duo, XeonDC o superior. 
•  Memoria Ram: 4 GB. 
•  Espacio Libre en disco: 3 GB. 
• Tarjeta Red: 100 MB. 
•  Memoria para la gestión documental. 
•  Sistema Operativo: Windows 7 Pro o superior, 
   Windows Server 2008 o superior. 
•  SQL Server 2008 o superior. Tener las conexiones 
   TCP/IP con un puerto fijo TCP activado y las 
   herramientas de cliente de SQL Server instaladas.

Utilidades, características y requisitos técnicos

www.horusfirm.com

Más información: jnunez@horusonline.es o contacta con nosotros en el +34 625.090.749
www.horusfirm.com


